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Beschrelbung 



Die Erfindung betriffl ein System zur zentraJen 
Verwaltung, regionalen Inspektion und zur lokalen 
Oberwachung von dezentralen Aufzugsanlagen, 
welches in einer modularen Struktur auf Verwal- 
tungsebene eine Verwaltungszentrale mit Mrtteln 
und Methoden zur elektronischan Datenverar- 
beitung aufweist, der uber eine Femmeideverbin- 
dung auf regionaler Ebene mindestens erne mii Mit- 
teln und Methoden zur Garantierung des Anlage- 
unterhaltes versehene Regionszentrale unterge- 
ordnet ist, an die Ober eine Fernmeldeverbindung 
auf lokaler Ebene mindestens eine Gebaude mit 
Rechnermitteln zur Diagnose von Anlagetatigkeiten 
mindestens einer Anlage angeschlossen 1st 

Soiche Einrichtungen ermoglichen eine Rationau- 
sierung des Unterhaltes, eine Verminderung von 
Unterhaltskosten und ein verbessertes Angebot an 
Dienstleistungen im Berelch Au fe u 9sanlagen 

Aus US-PS 4 568 909 (& EP-A 0 148 000) Ein- 
richtung bekannt, die Mlttel zur lokaien und zentra- 
len FernOberwachung von Aufzugssystemen um- 
fasst Pro Gebaude erfasst ein Hauptrechner mit- 
tels Hitfseinheiten die Datenpunkte mehrerer Auf- 
zuassysteme. Der Hauptrechner wertet die anfal- 
lenden Daten aus und entscheidet, ob neue 
Betriebs-, Stor- und Aiarmereignisse vorliegen. 
Via Modem-Verbindung Qbermittelt er se einer 
iokalen Servicestelle. Mehrere Servicestellen sind 
an einen Obergeordneten Zentrairechner ange- 
schiossen. m _ . . 

Der Nachteii der bekannten Etnnchtung liegt dar- 
in, dass die Rechnerintelligenz fur ein ganzes Ge- 
baude in einem Hauptrechner konzentriert ist. Nur 
der Zusammenschluss von Hilfseinheiten mit dem 
Hauptrechner ergeben ein funktionsfahiges Uber- 
wachungssystem. Ein soiches Uberwachungssy- 
stem erwelst sich ausbaumassig als wemg flexibel. 
im Aufbau hardware- wie auch softwaremassig als 
kompliziert und kostenmassig als aufwendig. 

Die Erfindung, wie sie in den Anspruchen ge- 
kennzeichnet ist, lost die Aufgabe, ein aus mehre- 
ren Ebenen bestehendes Fernverwaltungssystem 
fur Aufzugsaniagen unter Ausnutzung bereits be- 
stehender Einrichtungen zu schaffen, das eine 
Vereinfachung des Unterhalts, eine Ausweitung 
der Dlenstieistungen und eine Dezentralislerung 
der Betriebsmittel ermOglicht 

Ein Prozess umfasst aiie Vorgange in zu Qberwa- 
chenden, unter den Begriff Aufzugstechnik fallen- 

de Dies a e Aufgabe wird durch die in den AnsprQchen 
qekennzeichnete Erfindung geldst, weiche eine Bn- 
richtung zur Femverwaltung von Aufzugsaniagen 
definiert. Das Fernverwaltungssystem weist auf 
Prozessebene pro Prozess eine inteiligente, dla- 
gnosefahige vor Ort-Peripherie zur autonomen 
Oberwachung eines Prozesses auf. Die Penpherie 
umfasst Mittel zur Prozessdatenerfassung, Mrttei 
zur Prozessdatenbehandlung und Mittel zur spezi- 
fischen Anpassung an den Prozess. Die Penphene 
meldet sich mit diagnostischen Daten Ober einen pro 
Gebaude einmai vorhandenen Kommunikationsrech- 



ner bei der Regionszentrale. Der Regionszentrale 
obliegen samtliche Belange der WartungsaktivM- 
ten. Die Reglonszentraien eines geographischen 
Bereiches stehen in Verblndung mit einer Oberge- 
5 ordneten Verwaltungszentrale, die somit zugrttr 
hat zu samtlichen im Verbundsystem auftretenden 
relevanten Daten. Sie wird fur zentrale Verwai- 
tungsaktivitaten eingesetzt. Die Kommunikationswe- 
ge innerhalb der Gebaude bestehen aus der gebau- 
10 deweit vorhandenen Elektroinstallation, ausserhalb 
der Gebaude aus den landesweit vorhandenen 
Postleitungen. . . . 

Die durch die Erfindung erreichten Vorteile smd 
im wesentlichen darin zu sehen, dass pro Prozess 
15 eine an den Prozess anpassbare, inteiligente Peri- 
pherie zur Ausscheidung von Betnebs-, Star- und 
Alarmereignissen vorgesehen ist. Damit lassen 
sich flexible, jeden Prozess von Aufzugsaniagen 
erfassende Fernverwaltungssysteme mit 
20 rem Aufbau realisieren. Durch den Emsate em ach- 
ster Mittel unter AusnOtzung von Elektroinstallatio- 
nen und Postleitungen als Kommunikationsw^ 
qeben sich minlmale Anlage- und Installationsko- 
sten Die durch das Fernverwaltungssystem er- 
25 reichte optimale Wartung von Aufzugsaniagen 
ermoglicht wesentllche Einsparungen an Personal- 
und Betriebskosten. 

Auf den beiliegenden Zeichnungen ist ein Beispiel 
der Erfindung dargestellt, das im folgenden naner 
30 erlautert wird. 
Es zeigen: 



Fig. 1 eine Systemarchitektur einer Einrichtung 
zur Femverwaltung von Aufzugsaniagen, 
35 Fig. 2 ein vereinfachtes Blockdiagramm einer in 
Fia. 1 eingesetzten Verwaltungszentrale, 

Fig. 3 ein vereinfachtes Blockdiagramm einer in 
Fia. 1 eingesetzten Regionszentrale, 
Fig. 4 ein vereinfachtes Blockdiagramm eines in 
40 Fig. 1 eingesetzten Kommunikationsmoduls mit einem 
zugehorigen Busmodul, 

Fig. 5 die Elemente einer in Fig. 1 eingesetzten 
Gebaudezentrale, . ^ . 

Fig. 6 ein vereinfachtes Blockdiagramm eines in 
45 Fia. 1 eingesetzten Peripheriemoduls mit einem zuge- 
horigen Busmodul und den an den Peripheriemodul 
angeschlossenen Prozesselementen und 

Fig. 7 ein Spannungs-/Frequenzdiagramm im zu- 
sammenhang mit dem in Fig. 1 eingesetzten Gebaude- 
50 bus. 

In den Fig. 1 bis 7 ist mit 1 eine Verwaltungszentra- 
le bezeichnet, die einen Zentraiprozessor 1.1 1, einen 
Massenspeicher 1.2, einen Arbeitsspeicher 1.3, 

55 mindestens eine Tastatur 1 .4 zur informatonseinga- 
be sowie mindestens ein Datensichtgerat 1.5 und- 
mindestens einen Drucker 1.6 zur informatonsaus- 
gabe aufweist. Die Verwaltungszentrale 1 steht via 
Modem 2 und Telephonanschluss 2.1 Ober ein 5f- 

60 fentliches Telephonnetz 4 in Verbindung mit ^nrunde- 
stens einer Regionszentrale 3 Die in Fig. 1 1 verwen- 
deten lndizes bedeuten von links n a ^ A / e ^ e ^. 
gendes: Region," Gebaude, Prozess. Als Beispie 
dlfOr bedeutet 1. M. I: Prozess I im Gebaude h \Je 
65 Region 1. Der Regionszentrale 3 mrt einem Zentral- 
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prozessor 3.1, einer Diskettenstation 3.2, einem 
Plattenspeicher 3.3, einem Datenspeicher 3.4 und 
den Perpheriegeraten wie Tastatur 3.5, Datensicht- 
gerat 3.6, Alarmdrucker 3.7 unterscheidet sich im 
Aufbau nur unwesentlich von der VerwaHungszen- 
trale 1 . Von der Grosse her unterscheiden sie sich 
insofern als die VerwaltungszentraJe 1 breiten EDV- 
Anwendungen genOgen muss, die Regionszentrale 3 
hingegen im wesentlichen zur Einweisung des Ser- 
vicepersonals vorgesehen ist. 

Zur Oberwachung eines Gebaudes dient eine Te- 
iealarmeinrichtung 5 zusammen mit einem handelsQb- 
lichen Personal-computer 6, der mit einem Qbiichen 
Datensichtgerat 6.2 und einer Tastatur 6.3 ausge- 
rustet ist Ein Kommunikationsmodul 7, bestehend 
aus einem Kommunikationsrechner7.1, einem Daten- 
zwischenspeicher 7.2 und einem Kommunikations- 
programrrispeicher 7.3 ist fbr den Datenaustausch 
zwischen dem Gebaude und der Aussenwelt verant- 
wortlich. Die Gebaudezentrale 6 wind uber die 
Schnittstelle 7.4 an den Kommunikationsmodul 7 an- 
geschlossen. Eine Wahleinheit 7.5 unterscheldet 
ankommende oder abgehende Daten von ankommen- 
den oder abgehenden Rufen des Telealarms 5. Ein 
Busmodul 8 Qbernimmt die frequenzmassige Umset- 
zung vom abgehenden oder ankommenden Daten 
oder Rufen in einem Modulator 8.1 und einem Demo- 
dulator 8.2 und schickt sie oder empfangt sie via ei- 
nem Leitungskoppler 8.3 auf den oder von dem Ge- 
baudebus 9. Ein Peripheriemodul 10 weist einen Peri- 
pherierechner 10.1, einen Datenspeicher 10.2, einen 
Peripherieprogrammspeicher 10.3 und einen Zeitge- 
ber 10.4 auf. Der Peripheriemodul 10 ist Qber eine 
serielle Schnittstelle 10.5 an den Busmodul 8 ange- 
schlossen. Eine weitere serielle Schnittstelle 10.6 
ennoglicht dem Servicepersonai eine vor Ort-Kom- 
munikation mit dem Peripheriemodul 10. Zur Datener- 
fassung und zur Datenaiisgabe besitzt er minde- 
stens einen Binaretngang 10.7, mindestens einen Bi- 
narausgang 10.8, mindestens einen Analogeingang 
10.9 und mindestens einen Analogausgang 10.10. In- 
nerhalb des Peripheriemoduis 10 steht ein gemeinsa- 
mer Peripheriebus 10.11 zur VerfOgung. Die von ei- 
nem Prozess erzeugten Daten und die fOr den Pro- 
zess 11 notwendigen Befehle werden mittets 
mindestens einem Binardatenpunkt 1 1.1, mitteis min- 
destens einer Binarfunktion 1 1 .2, mitteis mindestens 
einem Analogdatenpunkt 11.3 und mitteis mindestens 
einer Analogfunktion 1 1 .4 erfasst oder an den Pro- 
zess 1 1 weitergeleitet Mit 1 2 ist ein Sprechkanal und 
mit 13 ist ein Datenkanal bezeichnet Ein Netzbus 14 
ist eine Ausfuhrungsvariante des in der Fig. 1 dar- 
gestellten Gebaudebusses 9. Durch den Anschluss 
eines Wartungskoffers 15 an die Schnittstelle 10.6 
wird die oben genannte vor Ort-Kommunikation er- 
mdglicht Das mit der Fig. 7 dargestellte Spannungs- 
/Frequenzdiagramm zeigt mit 16 eine Datenka- 
nalbreite mit einer Datentragerfrequenz 17. In ana- 
loger Weise ist fur den Sprechkanal 12 mit 18 eine 
Sprechkanalbandbreite mit einer Sprechtragerfre- 
quenz 19 dargestellt Eine Tragerfrequenzamplitude 
20 giit fDr den Sprechkanal 12 wie auch fur den Da- 
tenkanal 13. 

Die vorstehend beschriebene Einrichtung arbei- 
tetwie foigt: 



Das in Fig. 1 dargestellte System zur Femverwal- 
tung von Aufzugsanlagen lasst sich hierarchisch 
und funktloneli in vier Ebenen aufteiien: Verwai- 
tungsebene, Regionsebene, Gebaudeebene und 

5 Prozessebene. Die modulare Strukturierung des 
Systems erlaubt eine weitgehende Eigenstandigkeit 
der einzelnen Ebenen. Jede untergeordnete Ebene 
ist auch ohne die ihr Obergeordnete Ebene funk- 
tionsfahlg. Ohne Verwaltungszentrale 1 arbeitet 

10 das System immer noch als Ferninspektionssystem. 
Ohne Regionszentrale 3 bleibt das Rumpfsystem als 
lnspektionssystem fur die gebaudewe'rt angeschios- 
senen Prozesse voll funktionsfahig. Ohne Gebau- 
dezentrale 6 kann jeder einzelne Prozess 1 1 mitteis 

15 Peripherie 10 und Wartungskoffer 15 Oberwacht 
werden. 

Die Verwaltungszentrale 1 hat zur Aufgabe, die 
durch- den Unterhalt von Aufzugsanlagen mehrerer 
Regionen notigen Geschafte zentrai und kommerzi- 

20 ell effizient zu verwalten. Dazu steht sie via Mo- 
dem 2 und Telephonnetz 4 mit den Regionszentralen 
3 der geographischen Regionen 1 bis K in Verbin- 
dung. Die fur die Verwaltung relevanten Daten wer- 
den von den Regionszentralen 32 ausgeschleden 

25 und mit Hilfe bekannter Mittel und Verfahren der 
Datenkommunikation an die Verwaltungszentrale 1 
Obermittelt. In der mit handelsQblichen Geraten aus- 
gerQstete Verwaltungszentrale 1 werden im wesent- 
lichen folgende EDV Appiikationen realisiert: 

30 - Abrechnungen 

- KostenanaJysen 

- Wartungsoptimierung 

- Wartungsintervallberechnungen 

- Schwachstellenanalysen 
35 - Trendanalysen 

- Steuerung von Modernisierungsgeschaften. 

Die dazu notwendigen Arbeitsmethoden entspre- 
chen dem Stand der EDV Praxis und werden daher 
nicht naher erlautert 

40 Die Regionszentrale 3 dient als Schnittstelle zwi- 
schen dem System und dem fur den Aniageunterhalt 
einer ganzen Region zustandigen Serviceperso- 
nals. In ihr werden Prozessdaten gehandhabt und 
Im Klartext an den Benutzer ausgegeben. Die Re- 

45 gionszentrale 3 der geographischen Region 1 steht 
via Modem 2 und Telephonnetz 4 mit den Gebauden 
1.1 bis 1.M in Verbindung. Sinngemass ist die Re- 
gionszentrale 3 der geographischen Region K den 
Gebauden K.1 bis K.M Obergeordnet. In der mit han- 

50 delsGblichen Geraten ausgerOsteten Regionszen- 
trale 3 werden Betriebs-, Stor-, Alarm-, Gefahr-, 
Wartungs- und Sicherheitsmeldungen von den ihr 
zugeordneten Prozessen 11 erfasst Der von dem 
plattenspeicherresidenten Betriebssystem und An- 

55 wenderprogramm gesteuerte Zentralprozessor 3.1 
verarbeitet die erfassten Daten zu foigenden 
Zwecken welter: 

- Protokolllerung 

- Zuverlassigkeitsstatistik 
60 - Wlrkungsgradanalysen 

- Einsatzplanung des Servicepersonals 

- Routenplanung des Servicepersonals 

- Ersatzteilplanung 

- PraventivunterhaJtsplanung auf Grund der erfas- 
65 sten Betriebs- und Unterhaitsdaten. 



3 



5 



EP 0 252 266 B1 



6 



Daten mit zweitrangiger Priority werden auf der 
Diskettenstatlon 3.2 abgelegt und auf Abruf an den 
Drucker 3.7 ausgegeben. 

Zusatzlich zur Ubertragung von digitaler Infor- 
mation besitzt das System die Fahigkeit, Audio-In- 
formation zu ubertragen. Auf einem frequenzmas- 
sig vom Datenkanal getrennten Sprechkanal hat 
der Operateur einer Regionszentrale 3 die Moglich- 
keit, mit an einem Prozess 11 beteiligten Personen in 
dtrekten Kontakt zu treten. Mittels Telealarm 5 kann 
der Operateur einer Hauszentrale oder der vor 
Ort-Servicetechniker mOndliche Unterstutzung 
beim L5sen von Anlageproblemen von der Regions- 
zentrale 3 beanspruchen. Sende- und Empfangsmit- 
tei sind aufzugseitig direkt in der Kabine ange- 
bracht. Dadurch kdnnen in Not geratene Personen 
ihre, missliche Lage ,dtrekt der Gebaudeoder Re- 
gionszentrale mitteilen. 

Die Regionszentrale 3 gestattet einen Einblick in 
samtiiche thr untergeordneten Prozesse 11. Durch 
Aussenden eines Telegramms mit Steuer- und 
Adressdaten der anzuwahlenden Peripherie 10 er- 
halt die Regionszentrale 3 bei Bedarf direkten Zu- 
gang zu den Prozessdaten. Im Normalfall wird je- 
doch, wie welter unten erwahnt, der Datenaus- 
tausch in umgekehrter Richtung erfolgen. Die 
Regionszentrale 3 ruft einen Kommunikationsmodul 
7 nur dann an, wenn eine gewisse Zeit ohne Kontakt- 
nahme vergangen ist. Von der Regionszentrale 3 
aus lassen sich Funktionstests in einzelnen Prozes- 
sen 11 durchfuhren und im St5rungsfall Aktionen 
zur Behebung des Fehlerzustandes einleiten. Aus 
diesen GrOnden muss das vorgesehene Modem 2 
sowohl selbstwahlend als auch selbstantwortend 
sein. Ausserdem muss es den Anforderungen des 
Telearms 5 genGgen. Mit einer in der Regionszen- 
trale 3 piazierten, in den Figuren nicht erwahnten 
Zusatzschaltung lassen sich in vergleichbarer Wei- 
se mit den oben genannten Datenkanalen Sprech- 
verbindungen mit der Gebaudezentrale 6 oder den 
einzelnen Peripherien 10 aufbauen. 

Gebaudesehlg scheidet die Wahleinhert 7.5 den 
Datenverkehr vom Sprechverkehr in ankommender 
und abgehender Richtung. Als Bindeglied zwischen 
dem Telephonnetz 4 und dem Busmodul 8 einerseits 
und zwischen dem Telephonnetz 4 und dem Kommu- 
nikationsmodul-Modem 2 andererseits teilt die Wah- 
leinheit 7.5 den telephonnetzsertigen Informatlons- 
kanal in den Sprechkanal 12 und in den Datenkanal 
13 auf. In abgehender Richtung setzt das Modem 2 
die Daten mittels Frequenzumtastverfahren in ein 
ubertragbares Zweifrequenzsignal urn. In ankom- 
mender Richtung wandelt es die frequenzmodul ler- 
ten Signale wieder in rechnerkompatible Eins-Nuli- 

Si9 p r oGebaude Obernimmtein Kommunikationsmodul 
7 den Datenverkehr zwischen der Regionszentrale 
3 und den in diesem Gebaude zu verwaltenden Pro- 
zessen 11. Der durch ein EPROM-residentes Kom- 
munikationsprogramm gesteuerte Kommunikations- 
rechner 7.1 Qbermitteit die Prozessdaten via Mo- 
dem 2 und Telephonnetz 4 an die Regionszentrale 3. 
Funktionell dient der Kommunikationsmodul 7 einer- 
seits als Datenzwischenspeicher 12. zwischen den 
beiden asynchronen Kommunikatlonslinlen Tele- 



phonnetz 4/Gebaudebus 9 und an dererse* > zur 
Steuerung der Kommunikation innerhalb des Gebau- 
des. Mit sequenzieller, perlodischer Abfrage Dber- 
nimmt der Kommunikationsrechner 7.1 via dem welter 
5 unten erlauterten Busmodul 8/Gebaudebus 9 von 
den angeschlossenen Prozessen 11 die Daten und 
legt sie in dem Datenzwischenspeicher 7.2 ab. 
Dabei handelt es sich nicht nur urn eine Datenabfra- 
ge. Bel jeder Kontaktnahme mit den Peripnerle- 
1 o modulen 1 0 werden diese von dem Kommunikations- 
rechner 7.1 auf Fehlverhalten geprQft. Meldungen 
Dber gestdrte Peripheriemodule 10 werden ebenfalls 
im Datenzwischenspeicher 7.2 abgelegt und zu- 
sammen mit den gesammelten Prozessdaten pen- 
15 odisch an die Regionszentrale 3 weitervermittelt. 
Der Kommunikationsmodul 7 entscheidet nicht, ob 
Prozessdaten Obertragungsrelevant sind ooer 
nicht Er Qbernimmt lediglich den oben' erwahnten 
Datenverkehr zwischen der vor Ort-Penphene 10 
20 und der Regionszentrale 3. Prozessmeldungen wer- 
den ausschliesslich von den Peripheriemodulen 10 
zu Obertragungsrelevanten Prozessdaten aufbe- 
reitet und an den Kommunikationsmodul 7 weiterge- 

25 96 Wenn keine Regionszentrale 3 vorgesehen ist 
oder wenn diese storungshalber ausfallt oder wenn 
eine zusatzliche Oberwachung von einem Gebaude- 
kontrollraum aus gewUnscht wird, £onnen die Pro- 
zesse 11 eines Gebaudes von der Gebaudezentrale 
30 6 aus inspiziert werden. Ein handelsOblicher Perso- 
nalcomputer 6.1 steht Gber die serielle Schnittstelle 
7.4 mit dem System in Verbindung. Die auch mit ei- 
nem Drucker ausrOstbare Gebaudezentrale 6 ent- 
spricht funktionell in verelnfachter Weise der Re- 
35 gionszentrale 3. Die im Datenzwischenspeicher 7.2 
anstehenden Daten werden vom Personalcomputer 
6.1 zu folgenden Zwecken weiterverarbeitet: 

- Protokollierung der Betriebs-, Alarm- und Unter- 
haltsdaten alier an das System angeschlossenen 

40 Prozesse 1 1 eines Gebaudes 

- Realisierung einfacher Statistikfunktionen 

- Ausgabe von mit erster Prioritat belegter Praven- 
tivunterhaltsmeldungen. j ( j( , u _ . . 
Von der beispielsweise mtt 1.1 indizlerten Gebaude- 

45 zentrale 6 lassen sich nicht nur die mit 1 .1 .1 bis 1 .1 .N 
indizlerten Prozesse 11 (Fig. 1) Qberwachen, son- 
dem wie von der Regionszentrale 3 aus auch Funk- 
tionstests und Aufrufe bestimmter Prozessparame- 
ter in einzelnen Prozessen 1 1 durchfOhren. 
50 Innerhalb eines Gebaudes werden Informationen 
mittels dem Busmodul 8 und dem Gebaudebus 9 zwi- 
schen dem Kommunikationsmodul 7 und den Penphe- 
riemodulen 10 ausgetauscht Der Busmodul 8 modu- 
liert abgehende Sprechinformationen auf die 
55 Sprechtragerfrequenz 19 und Dateninformatlonen 
auf die Datentragerfrequenz 17. Der im wesentli- 
chen aus Obertrager- und Resonanzkreisen beste- 
hende Leitungskoppier 8.3 Obertragt die frequenz- 
modulierten Signale auf den Gebaudebus 9. Vom 
60 Gebaudebus 9 ankommende Information gelangt 
Ober den Leitungskoppier 8.3 an den Eingang des 
Demodulators 8.2, der sie mittels Filterung und De- 
modulation In ihre ursprilngiiche Lage zurCjckver- 
setzt und entsprechend dem Informabonsinhalt an 
65 den Sprech- oder Datenkanal weiterleitet 
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Zur InformationsQbertragung zwischen Informati- 
onsquellen und Informationssenken weist die in den 
Figuren 4 und 6 dargestellte Einrichtung einen 
Netzbus 14 als AusfOhrungsvariante des Gebaude- 
busses 9 auf. Bei bererts bestehender Infrastruk- 
tur in Form von Nachrichtenkabeln dient an Stelle 
des eigenleitungslosen Netzbuses 14 ein separat 
veriegtes zweiadriges Kabel als Gebaudebus 9. 
Der Netzbus 14 ist ein serieller Bus unter AusnOt- 
zung der gebaudeweit vorhandenen Starkstrom- 
Elektroinstallation. Er bendtigt kein eigenes Lei- 
tungsnetz und ermoglicht die Einspeisung oder den 
Empfang der Signale an Jeder durch Steckdosen zu- 
ganglichen Stelle des Starkstromnetzes. Aus fern- 
meldehoheitlichen GrOnden ist dieses Mittel zur In- 
formationsObertragung bezOglich Reichwerte, Sen- 
deleistung^ .und Kanalfrequenzen je nach 
postalischen Vorschriften eingeschrankt. Die 
Reichweite beschrankt sich im Normalfall auf das ei- 
gene Grundstuck, die Sendeleistung bewegt sich im 
Bereiche von wenigen Milliwatts und das zulassige 
Frequenzband hat unterhalb des Langwelienbandes 
zu liegen. Damit keine Drittsysteme ausserhaib des 
GrundstQckes gestdrt werden oder St6rslgnale von 
ausserhaib das eigene System beeinflussen, sind 
Tragerfrequenzsperren einspeisungsseitig vorge- 
sehen. Der Austausch von Daten zwischen Sen- 
dern und Empfangem erfolgt auf dem Qurttungs- 
prinzip. Ein aktiver Sender setzt Information in 
Form von Telegrammen mit Steuer-, Adress- und 
Datenzeichen ab. Im Anschluss daran erwartet er 
vom aufgerufenen Empfanger ein Quittungs tele- 
gramm. Erst wenn der aktive Sender eine gOltige 
RGckantwort empfangen hat, ist die Informations- 
Qbermittlung abgeschiossen. Als weitere Massnah- 
me zur ErhShung der Kommunikationssicherheit 
werden die Signale netzsynchron ausgesendet be- 
ziehungsweise empfangen. Der von den Phasenan- 
schnittsteuerungen ntcht benutzte Nulldurchgangs- 
bereich der Phasenspannungen gewahrleistet ein 
weitgehend storungsfreies Zeitfenster, in dem digi- 
taie Daten Obertragen werden konnen. Die genann- 
ten Obertragungsverfahren ergeben eine Daten- 
Qbertragung mit hoher Zuverlassigkeit und weitge- 
hender Sicherheit gegen Fremdbeeinflussung. 

Der in Fig. 7 dargestellte Frequenzplan zeigt eine 
Moglichkeit zur frequenzmassigen Trennung zwi- 
schen Sprech- und Datenkanal. Tragerfrequenzam- 
plitude 20 und obere Bandgrenze unterstehen 
postalischen Vorschriften. Sprech- und Daten ka- 
nalbandbreite sowie Wahl der Sprechtragerfre- 
quenz 19 und Datentragerfrequenz 17 sind posta- 
lisch frelgegeben. 

Jeder Prozess 11 besitzt einen eigenen, an den 
speztfischen Prozesscharakter anpassbaren, au- 
tonomen vor Ort-Peripheriemodul 10. Die Regions- 
zentrale 3 und der Peripheriemodul 10 sind bezOg- 
iich Daten austausch gleichberechtigte Partner. Je- 
der kann einen Verbindungsaufbau zwecks 
Datenaustausch elnleiten. Der Peripheriemodul 10 
wird wie oben erwahnt von dem Kommunikationsmo- 
dui 7 zyklisch zum Datenaustausch aufgefordert 
Dabei werden von dem Peripheriemodul 10 nur Er- 
eignisse Obertragen, d.h. der Peripheriemodul 10 
Obertragt bei den zyklischen Anfragen keine Pro- 



zesszustande, sondern ledlgiich die zwischen zwei 
Zyklen eingetretenen Statusanderungen. Ausser- 
gewdhnliche Anlagezustande gtbt der Peripheriejno- 
dul 10 automatisch und unaufgefordert welter. Uber 

5 mindestens einen Binar-/Analogeingang 10.7/10.9 
erfasst der Peripherierechner 10.7 die mindestens 
an einem Binar-/Analogdatenpunkt 11.1/11.3 anste- 
henden Prozessdaten. Befehle und analoge Gros- 
sen werden mittels mindestens einem Binar- 

10 /Analogausgang 10.8/10.10 an mindestens eine Bi- 
narVAnalogfunktion 1 1 .2/1 1 .4 an den Prozess 1 1 wel- 
tergegeben. Der Zeitgeber 10.4 liefert dem Periphe- 
rierechner 10.1 den Arbeitstakt zur zyklischen Be- 
arbeitung der im Peripherieprogrammspeicher 10.3 

15 geladenen Anwenderprogramme. Der Peripherie- 
rechner 10.1 steuert den Ober Peripheriebus 10.11 
.. laufenden Datenverkehr. Alle an. den -Peripherie- . 
bus 10.11 angeschlossenen und durch Adressen ge- 
kennzeichneten Datenqueilen und Datensenken 

20 konnen Daten senden und Daten empfangen. Eine 
erste Schnittstelle 10.5 wandelt paraliele Daten in 
serielle Daten, bestimmt deren Obertragungsge- 
schwindigkeit und schickt sie Richtung Kommunikati- 
onsmodul 7. Eine slnngemasse Obertragungsweise 

25 gilt in umgekehrter Richtung. Eine zweite bidirektio- 
nale Schnittstelle 1 0.6 bietet die Moglichkeit zum An- 
schluss eines Wartungskoffers 15, der die vor Ort- 
Bedienung und Abfrage des Peripheriemoduls 10 so- 
wie direkte Eingriffs moglichkerten in den jeweiligen 

30 Prozess erlaubt Zur softwaremassigen Anpas- 
sung der verschiedenartigen Prozesse 11 an den 
standardisierten Peripheriemodul 10 wird eine Um- 
wandlung der anlagespezifischen Informationen in 
allgemelngQltige Informationen vorgenommen. Die 

35 anlagespezifische Information Relais X.X EIN/AUS 
wird beispielsweise in die allgemeingOltige Informati- 
on TOre AUF/ZU umgewandelt Zur Verwaltung von 
Aufzugsanlagen werden nlcht nur Informationen be- 
hatlgt, die von realen Datenpunkten geliefert wer- 

40 den. Auf von Berechnungen stammende Werte, wie 
Betriebs-, Verkehrs-, Unterhaltsgrossen, etc., er- 
folgt der Zugriff uber virtuelle Datenpunkte. Reale 
wte auch virtuelle Datenpunkte lassen sich arithme- 
tisch und logisch verknupfen sowie mit Bedingun- 

45 gen, Grenzwerten etc. beaufschlagen. Ein nicht (m 
voraus starr strukturiertes, intelligentes Soft- 
waresystem Qbemimmt unter Verwendung von heu- 
ristischen Arbeitsmitteln die Interpretation der an 
den Datenpunkten anstehenden Information. Die 

50 Systemkomponenten Datenbasis, Wissensbasis 
und Folgerungsprozedur bilden die Intelligenz des 
Peripheriemoduls 1 0. Die Datenbasis umfasst samtli- 
che Information der Datenpunkte, Fakten, Parame- 
tergrossen, etc. des laufenden Prozesses. Die 

55 Wissensbasis enthalt eine Grundmenge von hypo- 
thetischen Regeln, die ein qualifizierter Operateur 
zur Handhabung von Prozessmeldungen anwenden 
wQrde. Die Folgerungsprozedur verknOpft Daten- 
basis mit der Wissensbasis. Dabei werden die Re- 

60 geln unter BerQcksichtlgung der in ihnen eine Rolle 
spielende Datenbasis- Information untersucht Die 
Folgerungsprozedur erschliesst aus den in der 
Wissensbasis gemachten Urteile, Beiordnungen 
und Folgerungen neue Information aus vorhande- 

65 ner. Bei Ausfall von beispielsweise einer Relaisse- 
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quenz schiiesst die Folgerungsprozedur auf Grund 
der aktuellen Information und auf Grund der in der 
Wissensbasis angelegten Rogein Ober die ausgefal- 
iene Relaissequenz auf den den Ausfali verursa- 
chenden Relaiskontakt. An Hand der aus dem er- 
sten Folgerungsschritt gewonnenen neuen Informa- 
tion und weiteren Regeln wird die Suche nach der 
Ursache so lange fortgesetzt, bis beispielsweise 
der den Ausfali verursachende, offengebliebene 
Sicherheitsschalter gefunden ist. 

Patentanspriiche 

1. System zur zentralen Vewaltung, reglonalen In- 
spektion und zur lokalen Oberwachung von dezen- 
tralen Aufzugsanlagen, welches in einer modularen 
Struktur auf Verwaltungsebene eine Verwaltungs- 
zentrale (1) mit Mitteln und Methoden ziir elektroni- 
schen Datenverarbeitung aufweist, der Ober eine 
Femmeldeverbindung auf regionaler Ebene minde- 
stens eine mit Mitteln und Methoden zur Garantie- 
rung des Aniageunterhaltes versehene Regions- 
zentrale (3) untergeordnet ist, an die Ober eine 
Femmeldeverbindung auf lokaler Ebene minde- 
stens ein Gebaude mit Rechnermitteln zur Diagnose 
von Anlagetatigkeiten mindestens einer Anlage an- 
geschlossen ist, dadurch gekennzeichnet, 

- dass das System Mrttel zur Ubertragung von 
Audio-information von der regionalen Ebene bis 
zur Prozessebene und umgekehrt aufweist, 

- dass das System eine von den ubergeordneten 
Zentralen unabhangige Gebaudezentrale (6) auf- 
weist, die mit Mitteln und Methoden zur Inspekti- 
on der in demseiben Gebaude vorhandenen Pro- 
zesse (1 1 ) versehen ist, 

-dass die Rechnermittel pro Gebaude ein den Da- 
tenverkehr von und zu der Regionszentrale (3) 
einerseits und andererseits innerhalb dem Ge- 
baude regelnder Kommunikationsmodul (7) aufwei- 

sen, v . 

- dass die Rechnermittel pro Prozess (11) ein von 
den ubergeordneten Zentralen unabhangiger, an 
den Prozess (11) anpassbarer und mit heuristi- 
schen Arbeitsmitteln versehener, auch von ei- 
nem Wartungskoffer (15) bedienbaren vor Ort- 
Peripheriemodul (10) zur Erfassung und Verar- 
beitung von von Prozessdaten aufweisen und 
-dass das System als gebaudeinternes Kommuni- 
kationmittel zur Ubertragung von Sprech- und 
Dateninformation einen Gebaudebus (9) und pro 
Informationsquelle/ Informationssenke einen 
Busmodul (8) aufweist. 

2. System nach Anspruch 1, dadurch gekenn- 
zeichnet, dass der Gebaudebus (9) ein serieiler, ei- 
genleitungsloser Netzbus (14) unter AusnOtzung 
der gebaudeweit vorhandenen Starkstrom-Elek- 
troinstailation ist 

3. System nach Anspruch 1, dadurch gekenn- 
zeichnet dass der Gebaudebus (9) ein serieiler 
Zweidrahtbus ist, dem an Stelle der Starkstrom- 
Elektroinstallation ein separat verlegtes zweiadri- 
ges Kabei als InformationsGbertrager dient. 



Claims 

1. System for the central administration, regional 
inspection and local monitoring of decentralised lift 

5 installations, which system displays an administra- 
tion centre (1) with means and methods for electron- 
ic data processing In a modular structure at the ad- 
ministrative plane, which centre has subordinated 
thereto by way of a communications line at least one 

10 regional centre (3), which is provided with means 
and methods for guaranteeing the installation up- 
keep and is connected by way of a communications 
line on the local plane with at least one building with 
computer means for the diagnosis of installation ac- 

15 tivities of at least one installation, characterised 
thereby, 

- that the system displays means for the trans- 
mission of audio information from the regional 
plane to the process plane and back, 
20 - that the system displays a building centre (6), 
which is independent of the superordinated cen- 
tres and provided with means and methods for 
the Inspection of the processes (1 1) present in the 
same building, ' ^ ^ 

25 - that the computer means for each building dis- 
plays a communications module (7) regulating the 
data traffic to and from the regional centre (3) on 
the one hand and within the building on the other 
hand, .... 
30 - that the computer means for each process (11) 
display an on-site peripheral module (10), which is 
independent of the superordinated centres, is 
adaptable to the process (11) and provided with 
heuristic working means and which is also opera- 
35 ble from a maintenance case (15), for the detec- 
tion and processing of process data and 
- that the system displays a building bus (9) as in- 
house communications means for the transmis- 
sion of speech and data information and a bus 
40 module (8) for each information source or infor- 
mation sink. 

2. System according to claim 1, charactensed 
thereby, that the building bus (9) is a serial mains 
bus (14) without own line and utilising the electrical 

45 power current installation present throughout the 
building. . . 

3. System according to claim 1, charactensed 
thereby, that the building bus (9) is a serial two-wire 
bus which, in place of the electrical power current 

50 installation, is served by a separately laid two-core 
cable as information carrier. 

Revendlcations 

55 1. Systeme pour realiser la gestion centralisee, 
nnspection regionale et le contrdle local d'lnstalla- 
tions decentralisees d'ascenseurs, qui comporte, 
dans une structure modulaire au plan de la gestion, 
un central de gestion (1) utilisant des moyens et des 

60 methodes pour realiser le traitement electronique 
des donnees et sous les ordres duquel est place, 
par l'lnterm<§diaire d'une liaison par telecommunica- 
tions, au plan regional, au moins un central regional 
(3) utilisant des moyens et des meihodes permettant 

65 de garantir la maintenance de installation et auquel 
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est raccorde, par Nntermediaire d'une liaison par te- 
lecommunications, au plan local, au moins un bati- 
ment comportant des moyens formant calculateur 
pour diagnostiquer des cavites d'au moins une ins- 
tallation, caracterise par le fait . 5 

- que ie systeme comporte des moyens pour 
transmettre une information audio du plan regio- 
nal au plan du processus et inversement, 

- que le systeme comporte un central (6), prop re 

au batiment, qui est independent des centraux de 10 
rang superieur et utilise des moyens et m§thodes 
pour Inspector (es processus (11) se deroulant 
dans un meme batiment, 

- que ies moyens formant calculateur compor- 

tent, pour chaque batiment, un module de commu- 15 
nication (7) qui regie le trafic des donnees, d'une 

part, a partir .et. en direction, du central regional 

(3) et, d'autre part, a I'interieur du batiment, 

- que les moyens formant calculateur compor- 

tent, pour chaque processus (1 1), un module p§ri- 20 
pherique local (10), qui est independant des cen- 
traux de rang superieur, peut etre adapte au pro- 
cessus (11), est equipe de moyens de travail 
heuristiques, peut §tre egalement desservi par 
un coffret d'entretien (15) et sert a saisir et a trai- 25 
ter des donnees de processus, et 

- que le systeme comporte un bus (9) propre au 
batiment, constituant un moyen de communication 
interne au batiment, servant a transmettre des in- 
formations de signaux vocaux et des informations 30 
de donnees, et un module de bus (8) pour chaque 
source d'informations/recepteur d'informations. 

2. Systeme selon la revendlcation 1, caracteris£ 
en ce que le bus (9) propre au batiment est un bus 

de reseau s6rie (14), sans ligne propre, qui utilise 35 
rinstallation electrique a courant fort presente dans 
le batiment 

3. Systeme selon la revendication 1 ,' caracterise 
en ce que le bus (9) propre au batiment est un bus bi- 
filaire serie, qui utilise, a la place de ('installation 40 
electrique a courant fort, un cable bifilaire separe 

en tant que systeme de transmission d'informations. 



45 



50 



55 



60 



65 



7 



EP 0 252 266 B1 



Fig.1 



1 

-4 

ZENTRALE 
VERWALTUNG 

MODEM f 

7T 



SERV I CEPERSONAL 



SERVI CEPERSONAL 



ZENTRALE 
REGION 1 







► «. * * • « •..« «> • » 



ZENTRALE 
REGION K 







MODEM 



2 \ MODEM \ 



PTT TELEFONNETZ 







ZENTRALE 
GEBAUDE 





I MODEM 



2 7 

i7 



AUD 



KOKKUNIKATIONS- 
MODUL 1 . 1 

l busmodulT 



, ~ 2 7 

5I L | MODEM I / 



ZENTRALE 
GEBAUDE 



.JKOMMUNIKATIONS- 
M0DUL 1.M 



7 

8 



I BUSMODUL 



I 



J | BUS GEBAUDE 1 .M 1 




BUSMO DUL J 



EP 0 252 266 B1 



Fig.2 




U- 1 RAM fc =3 



1.1 



RECHNER 



STEUERUNG 




MODEM 



Fig. 3 



15 



I 



3.6 

L 



3.4 
RAM [ $: 



2.1 



EIN / AUSGABE 



RECHNER 



STEUERUNG 



3.1 



MODEM 



J~ 2 



3.7 



32 
.2 



(D 0 



T 

3J 



EP0 252 266 B1 



Fig. 4 



2.1 





wXhleinheit [ ^—7.5 

I MODEM V ^ 2 



12 
Z_ 



KOMMUNIKATIONS- 
RECHNER 



T 

7.1 



RAM 



EPROM 



T 

7.3 



SERIELLE 
SCHNITT- 
STELLE 



-7.4 



Fig. 5 



I 6.2 

Li 



7 

5 



j^— 6.1 
S3 



r 



. , ANALOGE 
C ■ V EINGABE 



0=i> 



10.11 



BINARE 
EINGABE 



EP 0 252 266 B1 
10.7 

11.1 



BINARE 
AUSGABE 



10.8 



11 



10.9 




113 



ANALOGE 
AUSGABE 



10.10 



11.4 



PERIPHERIE 
RECHNER 



V 



10.1 



10 




8.1 

1 



Fig. 6 



NETZ 



t ^~14 



□ncr 



J,3_ > 



SERIELLE 
SCHNITT- 
STELLE 




13 


z-10.6 




SERIELLE 
SCHNITT- 
STELLE 







8.2 
-2 



-15 



A 

3 «3 



2 



